C4. Dugc dam bao an toan, an ninh, trdt tu va phong ngtra trom cap, yén tam
khi ndm bénh vién.
CS. Puogc cung cap quan 4o day du, sach sé.

C. KE HOACH CAI TIEN HAI LONG QUY II

Cai thién co s& vat chit va phuong tién phuc vu cho bénh nhén.

Cung oép thém céc thiét bi nhu quat, may sudi, diéu hoa, quﬁn a0...phuc vu
bénh nhan

Cai thién nha vé sinh, nha tim cho bénh nhan ngoal va ndi tra

Ting cudng cong tac an ninh, trit ty, phon ngira trdm cip trong khuodn vién
bénh vién

Cung cap ddy di va kip thoi quan 4o, chin man cho bénh nhan noi tru.
Tham muu Ban Giam ddc vé mua sam trang thiét bi, vat tu y té dé"ly du, hién
dai phuc vu bénh nhan

Néng cao nang luc trinh do doi ngli Y bac si, chét luong dich vu y té phuc vy
bénh nhan.
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UBND HUYEN THACH HA CONG HOA XA HQI CHU NGHTA VIET NAM
TRUNG TAM YTRE Poe 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6: 484" /BC-TTYT Thach Ha, ngayld thang 03 nam 2021

BAO CAO KET QUA
KHAO SAT BENH NHAN VA NHAN VIEN Y TE QUY 1 NAM 2021

A. KET QUA KHAO SAT.
I. Bénh nhan ndi trd mirc 3 ( trung binh, binh thwong)
|. Khé nang tiép can: 15 phiéu muc 3
Su minh bach thong tin va thu tuc kham bénh: 02 phiéu muc 3
Co s& vat chét va phuong tién phuc vu ngudi bénh: 29 phiéu murc 3
Thai do nang luc chuyén mon ctua nhéan vién y t&: 0 phiéu murc 3
Két qua cung cap dich vu: 0 phiéu muc 3.
II. Bénh nhin ngoai tri mic 3 ( trung binh, binh thwong)
|. Kha ndng tiép can: 0 phiéu mirc 3
2. Su minh bach thdng tin va thu tuc kham bénh: 0 phiéu mirc 3
3. Co sé vat chat va phuong tién phuc vu ngudi bénh: 12 phiéu muc 3
(Khu vuc tang 2, xét nghiém va siéu dm)
IIl. Khio sat nhéin vién y té: Lan 1 c6 mire 2-3
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1. Su hai long vé méi truomg lam vide: 4 phiéu mirc 2 va 119 phicu muc 3
2. Su hai long vé lanh dao truc tiép, dong nghiép : 1 phiéu mirc 2 va 29
phiéu murc 3
3. Su hai long vé quy ché noi bo, tién luong, phuc loi: ¢o 1 phiéu muc 2 va
137 phiéu mue 3.
4. Su hai long vé cdng viée, co hdi hoc tap va thang tién: ¢6 51 phiéu murc
3
5. Sy hai long chl,m‘,c.}D vé Trung tdm y té: c6 28 phiéu mic 3
B. CAC VAN PE UU TIEN CAN GIAI QUYET
Co so vat chat va phuong tién phuc vu nguoi bénh
Cl Buéng bénh nam diéu tri khang trang, sach s¢, co déy du céc thiét bi dieu
chinh nhiét do phu hgp nhu quat, may sudi hoéc diéu hoa.
C1. Budng bénh nam diu tri khang trang, sach sg&, c6 day du cac thiét bi diéu
chinh nhiét do phu hop nhu quat, may suoi hodc didu hoa.
C3. Nha vé sinh, nha tam thuén tién, sach s&/



